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IHHOKA3ATEJbU U IPUJIO3U 3A CTAH/TAP/ 1

IIpuJor 1.2. Mepe u cy0jextu o0e30ehema KBaiuTeTa



Mepe u cyGjexTn 00e30ehem-a kBaanTETA

Bucoka MeIUIIMHCKA M MOCI0BHO-TEXHOJIOIIKA IIKOJA CTPYKOBHUX cTyauja y [lamiy
(y maseem tekcty- IlIkoJia), ompenesbeHa je Ja IITO yCHENIHUje peanu3yje bomomcku mporec.
JemaH oIl OCHOBHHUX IpeyciioBa 3a To je npaheme u yHanpeheme cucteMa KBalTuTeTa.

e Menaypment LlkoJie cBake roauHe ojpelyje mpaBe HUIbEBE HEONXOJHE 32 KBAIUTETHO
o0aBJbarbe 00pa30BHOT MpoIeca Kao U YKJbYyUHBaWE Yy IMpolece ucTpaxusama. Oapehenn nuusbeBu
Tpebajy ce e(duKacHO OCTBapHBaTH ca CPEICTBMMAa KOjUMa pacHojiake IIKOJia y MpenBuleHuM
pPOKOBHMa.

e [luweBu ynanpehemwa kBanurera lllkoJse oxHoce ce Ha:

1. Ilpyxame akTuBHe nojpuike cBuM wiaHoBuma lllkosne (HacTaBHMLIMMA, capaJHULUMA,
CTYJACHTMMa M HEHAaCTaBHOM o0co0Jby) y HHXOBOM HacTojalkby M YHanpehuBamwy BIACTUTOT
KBaJIMTETa KPO3 Pa3BOj YHYTpAIKBUX MEXaHH3aMa 3a MOJICTULIAke BUCOKUX CTaHIap/a paja.

2. Ucruname BaxkHOCTH yHampelhema KBamuTeTa oOpa3oBama M Je(hUHUCAEE MEPJHUBHX
WH/INKAaTOpa KPUTEPHjyMa KBaJIUTETA.

3. YBoheme cucrema 3a npouewuBame, npaheme 1 yHanpehuBame BIaCTUTOT paja.
4. VYmuampehewe KBaIUTETa YK/bYYHMBAKHEM CBUX YyYe€CHHMKA (MEHAlIMEHTa, HACTAaBHMKA,
capa/IHMKa, CTy/IeHaTa U HEHaCTaBHOT 0C00Jba).
a) IlnaHupaHu HAYMHU OCTBAPUBAaKHA IMJbEBA:
1. VBolemwe HHCTUTYLIMJCKOT CHCTEMa 3a KBAIUTET Kpo3 oJpehuBame 0JroBOpHUX 0coda 3a
NOJCTULIAkE KBAIUTETa M UIMEHOBAE KOMUCH]E 3a KBAJTUTET.

2. JloHONICEHe WHTEPHOT TIPABHJIHWKA O yHampehewy KBaIWTEeTa Kpo3 JIehUHUCAHE
CTaH/ap/a U KPUTEpHjyMa KBAIHUTETA.

3. OnpehuBame opraHmu3aione CTPyKType U JepuHrcame oBianhema U OJroBOPHOCTH.

4. Tloactumame pacrpaBe O KBATUTETY U MIUPEHE KYJIType KBAJTUTETA, KPO3 Pa3BOj JTUUHE
OJTOBOPHOCTH CBAKOT YYECHUKA U JIMYHOT aHTaKOBamba.

5. Opl" AHU30BamkEC O0JaTHC enyKaque 3a HaACTaBHUKEC Ca IHUJBEM HpI/I6J'II/I)KaBaH>a
CTaHapJAuMa CBpPOIICKOT IMTPOCTOPa 06pa3OBaH>a.

6. Pa3B0j MHCTUTYIMjCKUX MeXaHH3aMa MOJIPIIKE CTYAEHTHMA.
e Opranmsanuja cucrema odezdehema KBaUTeTa NPBEHCTBEHO je 3amarak Kommucuje 3a
KBaJIUTeT Koja je popmupana ox:

1. jemnor mpencraBHuka menapmenta lllkore



2. TO jeAHOT HACTaBHHMKA 3a CBAaKO HAYYHO TOJpydje (TEXHUUYKO-TEXHOJIOIIKE HayKe,
JIPYILITBEHO-XYMaHUCTUUKE HAyKEe U MEIULIMHCKE HAYKE)

3. jemHOT mpeJCTaBHUKA HEHACTaBHOT 0CO0Jba

4. 10 jeaHOT MpPEeJCTaBHUKA CTy/I€HATa 32 CBAKO HAyYHO MOJpYyYje
e ®opmupana Komucuja nepunuine mexanuszme 3a:

1. Hagrnename
2. oIpKaBame

3. ToCTH3ame aKaJIeMCKHX CTaHIapja HY)KHHX 32 OCTBApHBAmbEe KBAIUTETA Y OCHOBHUM
aktuBHOocTHMA lIKomne (yuema, moyuyaBama U UCTPAKUBAIHA).

e Komucuja noaHocu mouyroaunime u3Bemraje o:
a) ucxoauma

0) MmpoIIeHe y K0joj] MEpH CBaKH CTyaujcku nporpam llIkone GpyHKIMOHUIIIE 10 TPHHIIUITAMA
yTBpheHe epuxacHoCTH.

e VYuanpeheme kBajguTera Tpeba na Oyne jeJMHCTBEHU 33/1aTaK CBUX YYECHHKA, a HE CaMO
OHMX KOju uMajy ¢opmanHa 3anyxkewa Yy Komucuju, jep ycneman pan Komucuje 3aBucu of
meHayMenTa Illkone koju he mnoacTunaTh M ykasMBaTHM Ha BaXHOCT KBAJMTETHOI paja.
[ToncTunajHe Mepe HU3MCKYjy M MaTepujajiHa CpeAcTBa Koja Mopajy OuTH O1aroBpeMeHO
00e30ehena.

e OarosopHoct 3a yHanpel)eme KBaJauTeTa UMajy:
a) menapmenrt [lIkone
0) MeHayepu CTyAHjCKUX Iporpama
B) Kommucuja 3a kBanurer
I') CBM YYECHHIIM HACTaBHOT IpoIieca.
e CamoBpeaHoBame paja yHyTap CBaKOT CTYIH]jCKOT mporpama mpoBoau ce mytem SWOT
aHalu3e C LuJbeM ojpehuBamba OCHOBHUX HPEIHOCTH, HeIOCTaTaka, Cl1aboCTH M JeQHHUCAEA
UJbeBa 3a cBakM cTyaujcku mporpam. [Ipounec SWOT ananuze Boje CTpyumalld KOje aHTaxyje

Komucuja 3a kBayimrer. CaMOBpEIHOBaWkE MOApPAa3yMeBa: HACTAaBHUKE, CapaJHUKE W HEHACTaBHO
0co0Jbe.

e Menapment Ikojse Boau pauyHa o creuupuyHUM ToTpedaMa CBAKOT CTYJUJCKOT
nporpaMa, a MMa 3a/aTak yjeJHayaBamba KpUTEpHjyMa OLECHHBama 32 CBE CTYIUJCKE MpOrpame.
W3BemiTaj KoMUCH]€ ce TIPEICTaBJba JaBHOCTH Ha CBE JOCTYITHE HAaYMHE.

e CucreMaTcK0 MCIMTHBAK€ CTY/IEHATA 0 KBAJIUTETY Pajia HACTABHMKA M CapaJHHKA
peanuzyje Komucuja 3a kBanuret. 3a oBy morpeOy KOPUCTHU ce pa3pal)eHH YIUTHHK 3a eBalTyalu]jy



pajga HacCTaBHHMKA M CapaJHUKAa y HACTaBU Kao W O paay CTYACHTCKE CIyk0e, OMOIMOTEKe H
padyHCKOT IIeHTpa. YNHUTHUK oMoryhaBa MOKpHBame MOJpyYja HyXKHa 3a KBAIHTET pajga, Kao U
noceOHa MUTama crenuduyHa 3a TojeIuHe CTyaujcke mporpame. Luib OBOr HCIUTHBama je
MPUMApHO TIPYXKAmke MOBPATHUX HWHQOpMAIMja HACTABHUIMMA O KBAJUTETy paJa y HAacTaBU U
WHTEPAKIHjH ca cTyneHTuMa. Kpo3 pacnpaBy ca CTyJeHTHMA HACTABHUIIU CYy Ty>)KHU JaTH OCBPT HA
NPOBEJICHY C€Balyalldjy M 3ajeIHUYKH Ca CTYJCHTHMA aHAIM3HpATH IOJApyYja y KOjuMa Cy
HEOIXO/HE TIPOMEHE. YBHJI Y MOAATKE MOpe]] HAaCTaBHUKA MMahe MEHallepH CTYAHMjCKHX Iporpama
u MeHayuMmeHT LlIkose ca usbeM CroJbalimkber cariie/iaBama KBaJIUTeTa U pa3pajie Kopaka 3a leroBo
M000JbIIAE.

e VY pa3paau mocTynka epajiyaluje HYXHO je TMPEABHIACTH M TOCJIEIUIE OBOT IpOIleca.
BaxHO je ma CTyIeHTH cXBaTe Ja HE MOTY MMAaTH HEXEJbCHE IOCIEIHIIe, aKO MCKPEHO MOIyHE
ynuTHUK. [lpu TpuUMeHH eBallyaluje TOXEJBbHO j¢ MNPUMEHUTH IO3UTHBAH WPHUCTYM, JIOK
HETaTUBHCTUYKU NIPUCTYT Tpeba MPUMEHHUBATH Y KPAJIEM CITy4ajy.

e AKO HeKH HACTABHHLM HE MEHajy CBOj HAUYMH paja YNPKOC HETAaTHBHUM IOBPATHUM
uHpopMaldjama, To Tpeba Ja yTHUe Ha Ipolec pen3dopa Kao BakaH KPUTEPUjyM. YIUTHHUK ce
paau Ha Kpajy ceMecTpa Moclie MpoBepe 3Hama, a Moryhe je Ja HacTaBHUIM OMOryhe mpumMeHy
YIOUTHHUKA Y TOKY CEMECTpa paJau yHarpehemwa KBanuTeTa.

e Ocum eBajyanuje HacTaBe O/l CTpPaHe CTyJeHaTa IUIaHMpA CE€ M €Balyalllja OJ CTPaHe
HACTABHMKA O HAUYMHY pajia, IpUMEHH oJromapajyhux Meroja paaa u MOryhHOCTH ocTBapHBama
KEeJbEHUX MCX0J1a Ca CTY/IEHTUMA, Y3 OCBPT Ha JIOCTYIIHE M3BOPE U CHOJbAIlE MOryYhHOCTH. 3a OBY
CBpXy u3paljeH je YNUTHUK KOju he HAacTaBHHMLIM HCIYHUTH Ha Kpajy OOpa30BHOI Iepuoja
(ceMecTpa), ma y aHaJIu3U YNOPEIUTH pe3ysTaTe aHKeTe CTyJeHaTa ca aHKeTOM HacTaBHHKa. Ha
OBaj HayWH M30€THyTa je JeAHOCTPAHOCT MPUCTYIA KOja YeCTO M3a3MBa peakilfje HAaCTaBHHUKA, aKO
ce MpUMeYjy caMo olleHe cTyeHaTta. OBUM ce KpUTHUKM OCBphy HACTaBHUIM Ha paj CTyJeHaTa u
CTYACHTH Ha PaJi HACTaBHUKA, OJTHOCHO Jla HACTaBHUIM YHaIpeJe KBaJIUTET HAcTaBe, a CTYACHTH
KBAJIMTET CTyAUPAmbA.

e Peanm3anmja jexuncrBeHor oOpasoBHor mnpocropa Espone (Bonomckn mnponec)
CYIITUHCKH 3aBHCcU oj: mocBeheHocTn cBux HHMBoa y lllkonm na meHH mporpamMu UMajy jacHE H
eKCIUTUIIUTHE HMCXOJIe; Ja je 0co0Jbe CIPEMHO, KEJbHO M CIMOCOOHO Ja 00e30ean oOpa3oBame U
00pa3oBHY MOAPIIKY Koja he momohu WmeHHM CTyAEHTHMa Ja JOCTHTHY T€ MCXOJE; M Jia OCTOjH
IYHO IMpU3HAaKke, IPAaBOBPEMEHO U KOHKPETHO, 3a JAOIPUHOC COTIICTBEHOM pajay OHOT' 0C00Jba Koje
MoKa3yje NoceOHy CTPYYHOCT U MOCBEheHOCT.

e JeaHo 0] OCHOBHMX NMHUTama npahema KBajuTeTa CTYAHja OIHOCH CE Ha pa3yMeBame
y3poKa HEYCIeNTHOT CTynupama. Komucuja 3a KBaquTeT Tpeba Ja HCHHUTAa CTYISHTE KOjU Cy
OJIyCTaJM O] CTyJ{ja IITO jé BeoMa TEIIKO M3BOIJHMBO. [IoTpeOHO je OKOMM3HUpaTH Y3pOKE KOjH
JIOBOJIC JI0 HEYCIEIIHOCTH, 11a MOJICTHIIATH CTYACHTE Jla Ce MOCBETe CTyaujaMa. AKTUBHOCTH KOje
[lIxona paam jecy:

a) Ja CTyJEHTH MUIIYy CEMUHAPCKH pajl Ha 3a/laHy TeMy HEYCIEIIHOCTH CTyAupama



0) HaCcTaBHHUIM M CapaJHULIA MOTPEOHO je Ja MOMaxy CTYJEeHTHMa Jia M3Halla3e METOJe
y4ema Koje UM Haj00Jhe OAroBapajy AeMOHCTpUpajyhu ux Kpo3 ycIenrHe npumepe

B) OIlCHHUBAamkE CTy/eHaTa Tpeba na Oynme mrTo 6e3001HMje, 6e3 cTpeca Mo CTyIeHTE, Kpo3
HOpMAaJIHE pa3roBOpe O MPoOJieMy Jieliekha UCTINTA Ha BUIIIE IIeJIHHA

F) OCHOBATHU CTYACHTCKHN CaBCTOJaBHU LICHTAP.
e buran d¢akrop 3a ycmeman paa Illkose jecy: mpocropuje 3a H3BOhEHE HACTaBe,
naboparopuje, HHPopMaTHIKa CIyx)0a, OnOIHMOTeKa, MPOCTOpHja 3a 3a0aBHO OKYIJbAKkE CTYy/ICHATA

U CTyJeHTcKa cimyxk0a. IlIkona ucmymaBa MUHUMYM yCIIOBa 3a KBanuTeT, 10K MeHnayumeHT [Ikoe
CUCTEMAaTCKH paJu Ha o0e30ehery BUIIKX YCIOBa HA pa3HEe HaYMHE.

e Cranpapa 3anociaenux y Illkonm He 3amoBospaBa bonomcku mpouec, ma ce Mopa
dokycupaTi HM3HATAXKEHE IOJATHUX H3BOpa (MHAHCHpama JOMYHCKHM paJoM Ha HAYYHUM U
CTPYYHHUM IPOjEeKTUMA U CJI. 3HA Ce Ja je CTaHaapA, Mope. 330BOJbCTBA PaJOM, OCHOBHH MOTHUB 32
00JpU KBAJINTET, I1a CTAJIHU 110ca0 MeHalMeHTa je 000JbIIamhe UCTOT.

e bpura o cryaeHTHMa O TpeHyTKa HBHXOBE NpHjaBe 3a CTyAUje, TOKOM CTyIuja U U3paje
JUIUTOMCKOT pajia je jeZlaH 0/l OCHOBHHX IMJbeBa yHanpehema kBanmteta. CTYyICHTH Cy YKIbYUCHHU Y
pan Komucuje 3a KBaJIUTET IPEKO CBOjUX MpeacTaBHUKa y Komucuju.

e Paj na ynanpehemy kBasmTera TpeOa na OyJe MHCTUTYILH]CKH, YCMEPEH Ka MOACTULIAY
ocehawa mnpumagHocT W HACHTHGUKANMjU cTyneHara ca [llkomom, mTo mompuHOCH O00JbEM
o0pa3oBamy U BbUXOBOM PacTy U Pa3Bojy.

e Hauun peaqu3anuje yK/bYUYHBAHa CTyAeHATa y YyHampeheme KBanmurera CTYAH]CKUX
nporpama Tpeda ga Oyzae Kpo3:
a) opraHm3yjy ce paJroHHUIIe 3a Opy1ioiie
0) moJCTUIAEkE UJIgje O CTYINJCKOM IIPOrpaMy YCMEPEHOM CTYACHTY

B) KOHTHHYAJIHO Npaheme 3310BOJbCTBA CTYACHATa 0Aa0paHUM CTYAU]CKUM IPOTrpaMoM Kpo3
noceOHe KOHCYJITaIje ca pyKOBOAUOIMMA CTYAM]CKUX Iporpama

I) TOJCTHIIajHA MPeIaBamka COLMjalTHE HHTETPAllje CTyIeHaTa

Jl) OpPraHW30BaTH JIPYXKEH-E CTyICHATa BaH HacTaBe (CropT, 3a0aBa, KOMITjyTePCKE YIHOHHIIE
Y CJIMYHO)

)) pa3BOj MEHTOpPCTBA 32 HOBE CTYJICHTE O] CTPAHE CTApHjUX CTyJeHaTa
e) wuHpopManmoHe TprOMHE Ha KojuMa OU ce pacrpaBibajo o:

- yJIOra ¥ MoJIOXKaj CTyAeHaTa y boaomckoMm mporecy

- CaBpCMCHU HAYMHU YUCHA U HACTABC

- yJjora cryjeHara y ocurypamwy kBanurera Illkose



- BHCOKO 00pa30Bame M TPXKHUILITE paja
- mpoOieMu GpUHAHCUPaEba BUCOKOT 00pa3oBamba

- crnenuduUHE KapaKTepUCTUKE CTyJeHaTa Kao HHTepecHe rpyne Permona wu
Peny6nuke

) paIUOHMIIC 32 CTYJICHTE KOje 00yXBaTajy TeMe:
- I[lnanupame 1 opraHu3aiuja yucrma
- TexHHKe aKTUBHOT y4eHa
- Crparteruja nosnarama UCIHTA

-  Kputnuko munubeme u Boheme Oenenku

e HacraBHunu M capaaHunu Tpeda na cy nocBeheHM NPUHLUMIIMMA AaKTUBHOI Yyyewma U

CTyACHTHMA OijCHTI/ICaHOM noayvdaBamy. TokxoMm CEMECTpa OpFaHHSij CC PpaauoHHUIC 3a
HAaCTaBHHUKC Ha KOjI/IMa ou ce pacipaBjbajio O TCMaMa:

a) Jedunucame crangapia KBaIuTeTa y HACTaBU
6) Pa3mena mckycTBa ca KoJieraMa U MOBE3UBAE Ca TEOPHjOM

B) Usrpaama 1 HeroBame KyJAType KBAIUTETA

r) Bpwura 3a pa3Boj, pasymeBame yuema 1 H3pakaBambe PaBHOIPABHOCTH CTy ICHATa

n) Kaxo Bogutu cemunape

h) Ilpumpema cryneHaTa 3a aKTUBHO yU€H-eE.
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